FORCES

Compétences au travail

Apprenez-en plus sur les curriculums vitae

De nombreux employeurs vous demandent d'accompagner votre demande d'emploi d’'un
curriculum vitae ou CV. Méme si une entreprise ne vous demande pas de soumettre un CV,

vous pouvez l'utiliser pour vous aider a remplir une demande d’emploi.

e

Un curriculum vitae ou CV est un résumé écrit de vos études,
de votre formation et de votre expérience de travail. Il indique
aussi vos coordonnées et vos compétences particuliéres.

Un curriculum vitee comprend habituellement vos renseignements suivants :

* Nom + Adresse courriel + Expérience de travail
« Adresse + Etudes « Compétences
+ Numéro de téléphone + Formation particuliéres

Voici un exemple de CV que Leland a rédigé pour postuler un emploi d'équipier au restaurant
Resto-Minute.

Leland Been
88, avenue Sunset, St. John’s, NL, G4G 1F1 | 709-000-0000 | leland.been@freemail.com

FORCES e Excellent service a la clientéle e Honnéteté et intégrité
e Excellent sens de I'organisation e Excellence en calcul

e Capacité d’apprendre rapidement e  Solides compétences en
communication

ANTECEDENTS PROFESSIONNELS

Janv. 2019 a aujourd’hui

Caissier, Wendy’s St. John's

e Offrir de I'excellent service a la clientéle pour assurer une expérience agréable a la caisse

e Respecter toutes les procédures relatives aux services d’alimentation et a la salubrité des
aliments

e Travailler en tant qu’équipier productif et fiable qui aide ses collégues

e Utiliser ses compétences en résolution de problémes pour régler les problémes ou les
préoccupations des clients

¢ Faire preuve de ponctualité, de respect et de fiabilité en tout temps

Le savoir
1 en action



FORCES

Compétences au travail

Janv. 2019 a déc. 2019

Serveur, Domino’s Pizza Paradise
e Ecouter les clients avec respect et offrir du service rapide
e Prendre les commandes avec précision et s’assurer de la satisfaction des clients
e Maintenir un environnement propre en tout temps en suivant les directives
e Noter les problémes et les signaler a son superviseur dans les plus brefs délais

e Aborder chaque quart de travail avec enthousiasme, honnéteté et intégrité

ETUDES

Janv. 2018 Dipléme — Ecole d’hétellerie, Collége communautaire ABC Italie

Mai 2016  Dipléme d’études secondaires, Ecole secondaire Nouvelle Ville Italie

[l est utile d’examiner des exemples de CV d'autres personnes pour réfléchir a ce

que vous voulez inclure dans le vbtre et pourquoi.

+ Qu'aimez-vous du CV de Leland?

+ Sivous étiez 'employeur, voudriez-vous embaucher Leland? Pourquoi ou
pourquoi pas?

* Que pourrait faire Leland pour améliorer son CV?

* Avez-vous déja rédigé un CV?

_;"lBC , Le savoir

Alpha pour la vie Canada en action





